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מדינת ישראל

משרד הרווחה והשירותים החברתיים
אגף מנהל ומשק                 הלב הפתוח לרווחה
מכרז מס' 126/2013


‏ירושלים,  טו' באלול תשע"ג

21 באוגוסט 2013
לכבוד      
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_____________
_____________

_____________
הנדון: מכרז פומבי מס' 126/2013 –שירותי הדרכה שיקומית לאדם העיוור וללקויי הראייה מלידה עד גיל 3 ומגיל 3 ומעלה
	מס"ד
	הפנייה לסעיף במכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1. 
	כללי
	אנו מבקשים לאשר ארכה להגשת ההצעה למכרז
	מועד הגשת ההצעות ידחה ליום א' (15.09.2013)

	2. 
	כללי
	-  האם ההצעה יכולה לתת ביטוי לשיתוף 
   פעולה בין שני ארגונים למרות שתוגש  

   ע"י מציע אחד? כיצד יש לתת לכך ביטוי 
   במסמכי המכרז? האם ניתן לצרף מכתב 
   לוואי המתאר את שיתוף הפעולה? 

-  האם יאושרו שיתופי פעולה מאוחרים  

   יותר לאחר התחלת הפעלת השירות?
	השאלה אינה ברורה. אולם, על המציע המגיש את ההצעה לעמוד בכל דרישות המפרט, לרבות תנאי הסף. 

	3. 
	סעיף 1.1.4
	ראוי לאפשר שיתופי פעולה בין גורמים מורשים – לדוג' זכיין באזור יורשה לשתף פעולה  באזור ספציפי עם זכיין מאזור אחר בתיאום ובאישור המשרד  בלי לגרוע מאחריות הזכיין באותו אזור.ם
	הדבר יתאפשר, בין מפעילים שזכו במכרז, ובלבד שיתקבל אישור מראש ובכתב מהגורם המוסמך לכך במשרד\ ומבלי לגרוע מאחריות המפעילים. 

	4. 
	סעיף 1.3
	"... על המציע להיות בעל ניסיון מוכח של שנתיים ב-3 השנים האחרונות, הקודמות לפרסום מכרז זה, באספקת שירותי הדרכה שיקומית לאנשים עיוורים וליקויי ראייה. להוכחת עמידתו בתנאי סף זה, המציע יפרט את ניסיונו הרלוונטי ויגיש תצהיר כנדרש בחוברת ההצעה בנספח 1.3.1 ההצהרה תאושר ע"י  עו"ד ".
תנאי סף זה מפלה לרעה את מרכזינו ולא מאפשר לנו לגשת למכרז. האגודה עוסקת בתחום העיוורים מזה למעלה משלושה עשורים ונותנת שירותים לעיוורים בתחומים שונים: מכון לשיקום ראייה ירודה, אבחונים שיקומיים תעסוקתיים, הכשרות מקצועיות, השמות והפעלת מפעל מוגן.

עכ' ראינו לנכון להרחיב את פעילותינו בתחום נשוא המכרז, דהיינו שירותי הדרכה ושיקום מקצועיים לעיוורים ולקויי ראייה מעל גיל 3 באזור מרכז הארץ.
	סעיף 1.3.1 ישונה. להלן הנוסח החדש של הסעיף: " על המציע להיות בעל ניסיון מוכח של שנה ב- 3 השנים האחרונות, הקודמות לפרסום מכרז זה, במתן שירותים מקצועיים לעיוורים וללקויי ראייה מגיל שלוש ומעלה". 


	5. 
	סעיף 1.3.3


	- האם ניתן להעמיד מערך אחד של מורים 

  שיקומיים לשתי קבוצות הגיל של   

  המכרז? האם הכוונה להעמיד מערך אחד  

  של צוות בכיר לשתי קבוצות הגיל?

- האם יש להעמיד מנהל מקצועי ומנהל 

  אדמינסטרטיבי לכל קבוצת גיל או 

  שהצוות הבכיר אמור לנהל את שני  

  המערכים (0-3, 3-). 
	מבחינת המורים השיקומיים- לא. כלומר: צריך מורים ייעודיים לגיל הרך, כפי שנדרש מבחינת השכלה/ניסיון/כמות ומורים ייעודיים לקבוצת הגיל מעל 3.
מנהלים – יש צורך במנהל מקצועי ומנהל אדמינסטרטיסי למפעיל, גם אם הוא מפעיל יותר מאשר אזור אחד. 

	6. 3
	סעיף 1.3.4
	בהינתן כי קיימת עמידה בדרישות המכרז, האם ניתן להציע מורה שיקומי אחד (או יותר) לשתי קבוצות הגיל של המכרז (0-3, 3-)? 

- האם זהות המורים המוצעים בהגשת 

  הצעה למכרז ניתנת לשינוי לאחר זכייה 

  במכרז, בהינתן שיש עמידה בדרישות 

  המכרז.

- בפריסה גיאוגרפית - לא ברור מהו 

  "מקום המגורים". האם מדובר במקום 

  המגורים של קהל היעד מקבלי השירות?
	א. על המציע לתת את השירות הנדרש באמצעות כח האדם אותו הוא מציע במסגרת הצעתו למכרז. במקרים מיוחדים ובאישור דרג הפיקוח במשרד, ניתן להחליף מורה שיקומי ובלבד שהמחליף יעמוד בכל דרישות המכרז.

ב. פריסה גיאוגרפית- "מקום המגורים"- מקום המגורים של המורה השיקומי

	7. 
	סעיף 3.2.1 
	התעריף למתן השירותים נקבע ל- 169 ₪ לשעת הדרכה. האם התעריף לשעת נסיעה גם הוא קבוע ל- 169 ₪? מה בנוגע לנסיעות/לינה שיידרשו לאזורים מרוחקים כמו אילת? האם תאושר ע"י המשרד תוספת לכך?
	התעריף לשעת נסיעה ולשעת עבודה הוא זהה (169 ₪)מעבר לכך, אין תשלום נוסף כלשהו. 

	8. 
	סעיף 2.5.3
	- מימון תכנית הכשרה הייעודית לגיל הרך: מה קורה במצב בו הזכיין נדרש לבצע הכשרה למורות שיקומיות לגיל הרך כתוכנית המשך להכשרה שמבוצעת בבית ספר המרכזי למורות שיקום. ההכשרה אינה מתומחרת במסמכי המכרז . האם המשרד יישא במימון ההכשרה הזאת? 
- האם חסר התייחסות למימון הדרכה / הכשרת צוות בהמשך....?
	ההכשרה הניתנת במימון המשרד בבית הספר המרכזי הינה הכשרה בסיסית בלבד. מעבר לכך, המציע נדרש לקיים השתלמויות. במידה והוא מציע לגיל הרך, עליו לקיים השתלמויות למורים המתמחים בקבוצת גיל זו. על פי תנאי המכרז- המשרד אינו נושא בעלות הוצאות אלה.

	9. 
	סעיף 2.7 
	- הקף השירות - בקשה לפרט את גיל הרך 

  לפי שעות / לפי מחוז 

- הילדים רשומים לפי אזור מגורים או 

  איזור מעון?
	הפירוט הוא לפי המקום שבו ניתנה ההדרכה: אם ניתנה במעון- ירשום את אזור המעון, אם בבית- ירשום את מקום מגורי הילד.

	10. 
	סעיף 2.9 
	דרישות כוח אדם - בקשה לאפשר לאחד את תפקיד מנהל מקצועי ומנהל אדמיניסטרטיבי. לכולם או זכיינים לגיל הרך בלבד או לזכיינים עד 2 אזורים ...
	כוח אדם- מנהל מקצועי לא יכול להיות מנהל אדמיניסטרטיבי. 

יובהר כי על המציע לעמוד בכל דרישות כח האדם המפורטות במכרז, לרבות היקפי המשרה.

	11. 
	נספחים
	מספר מס' זהות/עסק  - מס' זהות של החותם המורשה? האם גורף בכל הנספחים? מספר העמותה? 
	השאלה אינה ברורה.

	12. 
	נספח 1.1.12


	אזורים - האם ניתן להגיש הצעה לכל 3 האזורים המפורטים במכרז לכל קבוצת גיל?


	מציע רשאי להגיש הצעה לכל אחת מקבוצות הגיל המפורטות במכרז בנפרד ולכל אזור בנפרד אולם לזכות בעד שני מרכזים בלבד. במידה ולא יהיו מספיק מציעים להפעלת כל המרכזים הנדרשים העומדים בתנאי המכרז, רשאי המשרד לבחור בספק אשר זכה בהפעלה של למעלה משני מרכזים להפעיל מרכז/ים נוספ/ים.

	13. 
	נספח 2.11.7


	אמצעי הדרכה ותרגול - האם יש לפרט בנספח את מספר האמצעים הקיימים במציע מכל קטגוריה?
	יש לכתוב ליד כל קטגוריה גם את הסוג וגם את הכמויות.


	14. 
	נספח 1.12.4.5


	רשימת ממליצים - בנספח נרשם כי על המציע לצרף 2 המלצות בכתב . לעומת זאת בגוף המכרז ס' 1.12.4.1 נרשם כי על המציע לצרף להצעתו 3 המלצות בכתב. 
	יש להגיש 3 המלצות בכתב. 


לקבלת המפרט המתוקן, יש לשלוח מייל לכתובת: natalyn@molsa.gov.il. כמו כן, המפרט יפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ובאתר האינטרנט של משרד הרווחה והשירותים החברתיים. 

יודגש כי המפרט המעודכן הוא המפרט הקובע ואותו יש להגיש חתום עם ההצעה.

       ב ב ר כ ה ,

   בניה ברטובסקי
מרכזת (ועדות מקצועיות לרכש)
הריני להצהיר כי קיבלתי את טופס שאלות תשובות והמפרט המתוקן לידיי:

______________________    _____________________    ______________________     

תאריך                                           שם המציע                                   תפקיד 

______________________    _____________________    ______________________     

נציג/ה המציע המוסמך/ת            חתימה וחותמת                           עוסק מורשה/מס' זהות/מלכ"ר

______________________    _____________________    ______________________     

פקס                                               טלפון נוסף/ נייד                        כתובת דואר אלקטרוני-E.mail
�








______________________________________________________________________________

ירושלים: רח' ירמיהו 39 מגדלי הבירה, טלפון: 02-5085536  פקס: 02-5085943
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